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 : ضوابط وإجراءات قبول النشر في المجلة
 هناك ضوابط وإجراءات لابد من إتباعها عند تقديم البحوث للنشر في المجلة العلمية لجامعة حجة وهي:  

 أولًا: الضوابط العامة لقبول النشر في المجلة:
 الشروط الآتية:  اهالمجلة تقبل جميع البحوث باللغتين العربية والإنجليزية، التي يجب أن تتوافر في – 1
أن يكون البحث المقدم أصيلًا ويعالج قضية معينة بذاتها، وتتوافر فيه الشروط العامة للبحث العلمي   –أ  

المعتمد على القواعد العلمية والمنهجية المتعارف عليها في كتابة البحوث الأكاديمية، في مختلف المجالات  
 الإنسانية والتطبيقية.

باً بلغة سليمة وواضحة سواء في العربية أو في الإنجليزية، وأن يكون مصححاً  و تأن يكون البحث مك  –ب  
 لغوياً ومطبعياً. 

بخط:-ج   العربية  باللغة  البحث  يحرر  )Traditional Arabic أن  باللغة 14حجم  للبحوث  وبالنسبة   ،)
الخط لكن بخط 12( والحجم )Times New Romanالإنجليزية بخط ) فبنفس  العناوين  أما  عريض،    (، 

 ( صفحة متضمنة المصادر والمراجع.30وألا تزيد صفحات البحث عن )
يجب أن تكون الجداول والرسوم والأشكال في مواضعها الصحيحة، وأن تكون شاملة للعناوين والبيانات    –د  

 .الضرورية، وألا تتجاوز أبعاد الرسوم والأشكال والجداول حجم صفحة الطباعة 
 سم في باقي الجهات: العلوي، الأيسر، الأسفل.2سم على اليمين، و3: ن و هوامش إعداد الصفحة تك-ه
)-و  أسلوب  والمراجع  المصادر  توثيق  في  ويتبع  التوثيق،  بدقة  ملتزماً  البحث  يكون  الإصدار  APAأن   )

 السادس. وفيما يتعلق بقائمة المراجع:
 ة المراجع.مئضرورة التحقق من تطابق المراجع التي ذكرت في المتن وتلك التي في قا •
ترتيب المراجع هجائيا )أ، ب، ت، ث..( في قائمة واحدة حسب الاسم الأخير للمؤلف، ولا تصنف  •

 حسب نوعها )كتب، مجلات، مذكرات..(.
 اهمال )ال( التعريف عند الترتيب الهجائي للمراجع باللغة العربية. •
 ترتيب قائمة المراجع دون ترقيم متسلسل. •
بذ • المتن  في  التوثيق  كالتالي:   ركيتم  الصفحة  ورقم  النشر  وسنة  المرجع  لصاحب  الأخير  الاسم 

 (، أو في أسفل الصفحة حسب طبيعة البحث. 22، ص 2018)الهمداني، 
 ترتيب قائمة المراجع العربية أولًا، ثم الإنجليزية، ثانياً على الشكل الآتي:  •

 
 أولا المصادر:    
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ال عنوان  النشر(.  سنة  كاملًا.)  الاسم  )رقم  ص ماللقب،  وجد(،  المترجم)إن  أو  المحقق  اسم  مائل،  بخط  در 
 الطبعة إن وجد ويرمز للطبعة بالحرف ط(، مكان النشر: الناشر. 

 ثانيا: المراجع: 
 توثيق الكتب:  •

ويرمز للطبعة      اللقب، الاسم كاملًا.)سنة النشر(. عنوان الكتاب بخط مائل،)رقم الطبعة إن وجد          
 ر: الناشر.شنبالحرف ط(، مكان ال

 توثيق الدوريات والمجلات العلمية: •
اللقب، الاسم كاملًا.)سنة النشر(. عنوان البحث أو المقال، اسم المجلة بخط مائل، رقم المجلد إن وجد )رقم  

 العدد(، الصفحات التي ورد فيها البحث.
 توثيق الموسوعات العلمية:  •

ا المقال،  عنوان  النشر(.  كاملًا.)سنة  الاسم  مدى    م ساللقب،  الجزء، ص.  رقم  مائل،)ج.  بخط  الموسوعة 
 الصفحات(، مكان النشر: الناشر.

 : توثيق المؤتمرات والندوات •
الندوة،   أو  المؤتمر  اسم  العلمية بخط مائل،  الورقة  أو  البحث  الإنعقاد(. عنوان  الاسم كاملًا.)تاريخ  اللقب، 

 مكان وبلد الانعقاد. 
 توثيق أطروحات الماجستير والدكتوراه:  •

 لقب، الاسم كاملًا.)سنة المناقشة(. عنوان الرسالة بخط مائل، نوعها، اسم الجامعة، بلد النشر. لا
 توثيق مقالات الإنترنت:  •

اللقب، الاسم كاملًا.)سنة نشر المقال، اليوم، الشهر(. عنوان المقال بخط مائل، تم استرجاعها في تاريخ: 
 .اليوم والشهر والسنة، عنوان الموقع الإلكتروني

 يشترط ألا يكون البحث قد نشر من قبل، أو مقدم للنشر في أي مجلة أخرى، ويقدم إقرار بذلك.- 2
 من حق المجلة إخراج البحث وإبراز عناوينه بما يتناسب مع أسلوبها في النشر. - 3
إليها من ملخصات الرسائل الجامعية التي نوقشت وتم إجازتها في كافة -  4   ترحب المجلة بنشر ما يأتي 

 مجالات العلوم الإنسانية والتطبيقية، شريطة أن يكون ملخص الرسائل من أصحاب الرسائل أنفسهم.
5-( برنامج  استخدام  عبر  البحوث  في  الاقتباس  نسبة  )Plagiarismتحديد  بـ  العلمية،  20(  للأقسام   )%
 %( للأقسام الأدبية. 40و)
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 ثانياً: إجراءات النشر بالمجلة:
 لعنوان التالي:ترسل البحوث والمراسلات إلى جامعة حجة على ا – 1

 ص . ب ) ...... ( مجلة جامعة حجة   –محافظة حجة  –الجمهورية اليمنية 
 ................(..( البريد الإلكتروني: )009677224074( تليفاكس )009677224074هاتف: )

ور -2 نسخ  وثلاث  أصل  من  للنشر  المقدم  البحث  )يسلم  ورق  على  مطبوعة  إلكترونية  A4قية  ونسخة   ،)
(Word)  و(PDF( ومحفوظة بقرص مدمج )CD  ويشترط أن تكون المادة مطبوعة بمسافة ،)واحد  1.25(

اسم  البحث  غلاف  في  يظهر  بحيث  الإلكتروني،  البريد  على  أو  أعلاه،  المجلة  عنوان  إلى  وذلك  وربع( 
 صه وإيميله. الباحث ولقبه العلمي، ومكان عمله، ومجال تخص 

العربية والإنجليزية على ألا يزيد عدد كلمات كل ملخص منها عن    –  3 باللغتين  بالبحث ملخصان  يرفق 
 ( كلمة. 200)
يرفق الباحث نسخة مختصرة عن سيرته الذاتية، متضمنة اسم الباحث وعنوانه، وأرقام هواتفه لكي يسهل -4

 التواصل معه عند الضرورة.
مبدئياً، يتم إحالته إلى محكمين من ذوي الخبرة والاختصاص في مجال البحث،  في حالة قبول البحث    -5

ويتم اختيارهم بسرية تامة، ولا يعرض عليهم اسم الباحث أو بياناته، وذلك لإبداء آرائهم حول مدى أصالة  
تحديد المحكم  ويطلب من  عليها،  المتعارف  بالمنهجية  الباحث  التزام  العلمية، ومدى  وقيمته  مدى    البحث، 

 صلاحية البحث للنشر في المجلة من عدمه. 
 يخطر الباحث بقرار صلاحية بحثه للنشر من عدمه خلال شهر على الأكثر من تاريخ تسليمه للبحث. -6
التعديلات    -7 الباحث بهدف إجراء  إلى  الملاحظات  المحكمين، ترسل تلك  في حالة ورود ملاحظات من 

 أقصاها أسبوعين. اللازمة، على أن تعاد للمجلة في مدة 
ت من بحثه.  -8  يمنح صاحب البحث المنشور نسخة ورقية واحدة من عدد المجلة مع ثلاث مستلاا
التعامل وفق نمط عام لعناصر التحرير،   -9 نظراً لتنوع الدراسات والبحوث الإنسانية والتطبيقية، فإنه يتم 

 بحيث:  
صر الموضوع، والمشكلة، العرض تحرر البحوث النظرية بحيث تتضمن: مقدمة تحتوي على عنا  -أ

)يحتوي التفريع المنهجي: عناصر رئيسية وعناصر فرعية، مرتبة ترتيباً تصاعديا(، خاتمة تتضمن 
نتائج البحث )وليس تلخيصاً للبحث(، قائمة بمصادر ومراجع البحث منظمة ومرتبة وفق النظام 

 المعمول به في هذه المجلة. 
الميدانية   -ب والدراسات  البحوث  أهمية أما  الدراسة،  أهداف  المشكلة،  المقدمة،  تتضمن:  أن  فيجب 
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الدراسة، حدود الدراسة، تحديد مصطلحات الدراسة، الإطار النظري، الدراسات السابقة، إجراءات 
إجراءات  الدراسة،  أدوات  الدراسة،  وعينة  مجتمع  الدراسة،  منهج  وتتضمن  الميدانية،  الدراسة 

عر  الإحصائية،  الأساليب  قائمة التطبيق،  والمقترحات،  التوصيات  ومناقشتها،  الدراسة  نتائج  ض 
 المراجع.

 ثالثاً: رسوم التحكيم والنشر في المجلة: 
 تحدد المجلة مقابل نشر البحوث والتحكيم الرسوم التالية: 

 ( عشرون ألف ريال يمني.20000البحوث المرسلة من داخل الجمهورية اليمنية )  •
 ألف ريال يمني. ( عشرة10000منتسبو جامعة حجة ) •
 $ ( مائة وخمسون دولار أمريكي . 150البحوث المرسلة من خارج الجمهورية اليمنية ) •
 هذه الرسوم غير قابلة للإرجاع سواء تم قبول البحث للنشر أم لم يتم النشر. •

 )جميع حقوق الطبع محفوظة للمجلة(أحكام عامة: 
 جه الجامعة وإنما تعبر عن أراء أصحابها.البحوث المنشورة في المجلة لا تعبر بالضرورة عن تو  -1
تؤول جميع حقوق النشر للمجلة، ولا يجوز نشر جزء من المجلة أو اقتباسه دون الحصول على  -2

 موافقة خطية من رئيس هيئة تحرير المجلة. 
 الأبحاث التي لم تتم الموافقة على نشرها لا تعاد إلى الباحثين . -3
 

 
ر بالضرورة عن توجه الجامعة وإنما تعبر عن أراء  البحوث المنشورة في المجلة لا تعب

 أصحابها 

 
 ( صنعاء -دار الكتب   -العامة للكتاب والنشر والتوزيع  م( )الهيئة 2021/   11/   7( ) 507رقم الإيداع ))

 (للمجلة محفوظة الطبع حقوق  جميع) 
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سيدنا محمد معلم البشرية وهاديها  ، والصلاة والسلام على  الذي علم بالقلم علم الإنسان ما لم يعلمالحمد لله  

 وعلى آله الطيبين الطاهرين، ورضي الله عن الصحابة أجمعين، ومن تبعهم بإحسان إلى يوم الدين، وبعد:
من المجلة العلمية المحكمة بجامعة حجة أن نتقدم بخالص    ثانيد اليسرنا في هذه الاطلالة ومع صدور العد

وإلى  المشرف العام للمجلة، س جامعة حجة الأستاذ الدكتور/ محمد عبدالوهاب الخالد،  يإلى رئ  والثناءالشكر  
الإ المجلة  الوهيئة  للمجلة،  دارية  الهيئة  الاستشارية،  تحرير  المجلة والهيئة  تحرير  مدير  مقدمتهم  ،  وفي 

على الجهود التي   الدكتور/ حمير يحيى الأعور، ونائب مدير التحرير الأستاذ الدكتور/ محمد شوقي الأعور
لتستمر  بذلوها   زالوا  المجلة  وما  الصدورهذه  الحيث    . في  العدد  هذا  صدور  مع    ثاني يتزامن  المجلة  من 

الأكاديمي  استمرار   حجةالنشط  الحراك  في    ،بجامعة  اوالبدء  من  عدد  الأكاديمية  افتتاح  والبرامج  لكليات 
وكلية الشريعة  ،  بعبس  الجديدة بالجامعة ومنها: كلية الطب والعلوم الصحية، وكلية الزراعة والطب البيطري 

، بالأقسام الآتية: قسم اللغة العربية،  عليا )ماجستير(ال بالدراساتالعديد من البرامج الجديدة  إضافة  و  ،والقانون 
إضافة إلى العمل على    لوم القرآن، وقسم الدراسات الإسلامية، وقسم التاريخ،    وقسم علوم الحياة، وقسم ع

تحديث الموقع الالكتروني للجامعة الذي يعد النافذة التي تطل أتمتة عمل كافة الكليات والإدارات بالجامعة، و 
لى بنية  ة ليتعرف عمنها الجامعة على العالم الخارجي، ويطل العالم الخارجي من خلالها على جامعة حج 

والاداريين   الأكاديميين  من  ومنتسبيها  وغيرها،  والثقافية  العلمية  وأنشطتها  الأكاديمية  وبرامجها  الجامعة 
وفق على تطوير بنيتها، وتحديث برامجها الأكاديمية  والطلاب، كما تعمل الجامعة بخطى حثيثة ومدروسة  

إلى الحصول على    -كما هو شأن كافة الجامعات اليمنية    –معايير الجودة والاعتماد الأكاديمي سعيا منها  
 الاعتماد الأكاديمي. 

الأكاديميين   من  للباحثين  لنشر وتشجيعاً  للباحثين  فرصة  وأعطت  العددين،  هذين  الجامعة  رئاسة  دعمت 
)مجاناً(،   المجلة  هذه  في  و و أبحاثهم  المناسبة  المنبر  بهذه  هذا  خلال   الأكاديميين كافة  أدعو  العلمي  من 

بحاثهم والعربية إلى ارسال أ ،والاقليمية  ،في غيرها من الجامعات اليمنية ، سواء في جامعة حجة أموالباحثين
 أو العلوم التطبيقية. ،نسانيةم الإعلى عنوان المجلة التي تتشرف باستقبال ونشر الأبحاث سواء في العلو 
 سائلين الله تعالى التوفيق للجميع

 رئيس التحرير          
 .د/ عبده محمد سحلولأ
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الحرب  الأزمات  إدارة  على  الضوء   تسليطهو    البحث  هدف   هيئة   أعضاء  نظر  وجهة  من  -  أثناء 
 ةوالاشار   ،  المحلي  المجتمع  على  التركيز  مع  ،المنشودة  التنمية  تحقيق  في  -بكليات المجتمع  التدريس

 الناجحة والسليمة  دارةوظيف ال ت  البحث  تناول  فقد  مؤسسات كليات المجتمع أثناء الحرب،  إدارةإلى  
 وتم  ،جالاتم  أربعة  على  موزعة  فقرة(    )  :من  مكونة  استبانةعد الباحثان  أ  تحت أي ظرف كان، وقد

وكذلك    ،يميينكادأعضاء هيئة التدريس الأ من    فردا  (  20)    من  مكونة  بسيطة  عشوائية  عينة  اختيار
الداري، باستخدامإ  وتحليلها  البيانات  جمع  وبعد  الكادر   والانحرافات  الحسابية،  المتوسطات   حصائياَ 

"    :على   ينص  والذي  ، (4)  لمجال رقم  ا  على   العينة  أفراد  ستجابةا  أن  البحث   نتائج  أظهرت  المعيارية،
  وانحراف   ،(  2.17)  :قدره  حسابي  سطبمتو   الأولى  المرتبة  في  جاء"    الأزمات  دارةالرؤية المقترحة ل 

 "  على  ينص  والذي  ،(1)  رقم  المجال  جاء  بينما  ،(%72.33)  :وبنسبة  ،(0.88)  :قدره  معياري 
ل    معياري   وانحراف  ،(  1.9)    :قدره  حسابي  بمتوسط  ،الثانية  بالمرتبة  جاء  ،"  الأزمات  دارةالتخطيط 

)  ، (0.9):  قدره المعلومات    إدارة"    :على  ينص  الذيو   ،(2)مجالال  جاء  بينما  ،%(68.33وبنسبة 
ل    وانحراف   ،(1.85):  قدره  حسابي  بمتوسط  ،الثالثة  المرتبة  فيجاء    ، "  الأزمات  دارةوالاتصالات 

والذي ينص   ،(3)  (، وجاء في المرتبة الأخيرة المجال رقم61.67)  :، وبنسبة(0.93):  قدره  معياري 
ل    الجراءات  "  : على قدرهبمتوس  ،"الأزمات  دارةاللازمة  حسابي  قدره1.82): ط  معياري  وانحراف   ) :  

(0.92( وبنسبة   هذا   وأهداف  طبيعة  لملاءمته  وذلك  ،الوصفي  المنهج  استخدام  وتم  (،60.67(، 
 التطورات   عن  يكشف  كما  دراستها،  المراد  للظاهرة  دقيقة  أوصاف  تحديد  في  ومساهمته  البحث،

 . للمشكلة  السائدة والاتجاهات والظروف
 تسهم   ربما  التي  التوصيات   من  مجموعة  صياغة  تم  -هإلى  توصل   ما  وعلى-  البحث  نتائج  خلال  ومن

 . ودعمها بها ،الاهتمام وزيادة ،العلمية البحوث تفعيل في
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 Abstract 

The aim of the research is to shed light on the management of 
regions during the war. The study dealt with the employment of 
administration and Jamil under any circumstances. The researchers 
prepared a questionnaire consisting of (40) items distributed over 
four areas, and a random random sample of (20) individuals was 
chosen. of the academic faculty members as well as the 
administrative staff, and after collecting data and intermediate data, 
and using arithmetic means and variances, the results of the 
research show that the child's response It came in the first place with 
an arithmetic mean of (2.17) and a standard deviation of (0.88), with 
a rate of (72.33%), while field No. (1), which states “crisis 
management planning,” came in the second place, with an arithmetic 
mean of (1.9) and a standard deviation of (1.9). (0.9), with a rate of 
(68.33%), while field (2), which states “Information and 
Communication Management for Crisis Management,” ranked third, 
with an arithmetic mean of (1.85) and a standard deviation of (0.93), 
with a rate of (61.67). And in the last place came field No. (3), 
which provides for "necessary procedures for crisis management" with 
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 an arithmetic mean of (1.82) and a standard deviation of (0.92), with 

a percentage of (60.67). The descriptive approach was used for its 
suitability to the nature and objectives of this research, and its 
contribution to determining Accurate descriptions of the phenomenon 
to be studied, as well as reveals the developments, conditions and 

trends prevailing in the problem. 
Through the results of the research and its findings, a set of 
recommendations were formulated that may contribute to activating 
scientific research and increasing interest in and support for it. 
 

 : الكلمات المفتاحية
 . كليات المجتمع - ن الإداريو  -ن الأكاديميو  –الحرب  – الأزمات  إدارة -رؤية 
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  مقدمة: 

لددا الأ ددا معوامددد التقددد  نددو  ددو ال ريدد  الددال يقددود المجتمددع إالفنددو لالتق ميعددد التعلددي
مة، ل دددو الوةددديلة الرميسدددة لمواكودددة النمدددو لالت دددور المتسدددار  للقدددرن االمسدددتد لالتنميدددة اللددداملة 

 يهدف إلا إعداد الكوادر المهنية لالأكاديمية لخدمة الفرد لالمجتمع.ل لالعلرين، لالال  الحاد 
 (2 ، 2020)الخلول،  

أ ددم محمحهددال للألدد  لأ هددا  الأزمددات عرفددا الولددرية منددا فتددرة هويلددة إر ا ددات متنوعددة كا ددا 
مجتمددع ع ددر  فددو أل مجتمددعل حيدد  رع ددر عددنكا ددا لمازالددا رعا ددر لرددحز  لاةددع الحيدداة 

مازلنددا  لددهدع ل عا ددر تيددت التحددوات لالتديددرات الحددادة لالجاريددة علددا  اثددة الدداللعولمددة لالحد ا
معددات مددن ريددارات فتلددهد المجت )إةليميددا لدلليدداا لعالميدداا(،المسددتوا الإةليمددو لالدددللو لالعددالمو 

م العولمة ااجتياحية إلا ريارات رساب  المعرفة لر ورات العلدو  لالتكنولوجيدا، لمدن ر دور علد
عددة ممددا فددري عليهددا مجمو  ا ر ددور الددنام لالمناومددات لرنوعهددالاار دداات لالمعلومددات إلدد

مجموعة من التواز ات كا ا المجتمعات رعدي  فدو هلهدال  ا تحات  نعا لأارها يعد لجود 
الخضددرل : ) نويعارهدا المختلفددة فدو أل لةددا بت الأزمددات الأمدر الددال رةدا ثوابددا عددة لاهددور 

2003 ،111). 
، عددالم الكيا ددات الك ددرا، لال ددراعات الأزمددات فددو عددالم مددن  اليددو  عددي  ن  حددل ددا   

لا احتدرا  تيدت لأل ا قسدا   ةدعيفة،الك را، لالم دال  المتعارةدة، عدالم ا م دان تيدت لدللدة 
لرترةدا  مسدرعة الضدو ، فنحن  عي  فو عالم لأل ارسا  حضدارل، يمتدد ليت دور  أل رلرلأ ،
لازدياد دا لرعارةدها، لعلدا ةددر ارسداعها  يدو  لرتعداري،  د لرزداد م الحت يوماا معد  ،دعاممت

 .(3، 2001)عليوة: لالتكاثف مل د متزايد. ركون أزمتت لأات التنو  
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ولو الددددل  أللويدددة ة دددوا   للحدددد مدددن  لللقدددد أكددددت الأمدددم المتحددددة علدددا أ ميدددة أن ردددى

يددا  د رهد ث رلد ر لالكدوا الأزمدات فمدا ردزا   ،  فدو السياةدات الوهنيدة  الأزمدات مخاهر الكوارث ل 
 (4، 2005الأمم المتحدة، . )لأمنها ة لكيا هالالمجتمعات المحليرميسيا  لوقا  اللعوب 
 الأزمدات منو من المجتمعات التو ا ي اد يخلدو فدو فتراردت المختلفدة مدن إلىلالمجتمع  

 الدزاز  :أل الكوارث أل الحرلب، فعلا مددا راريخدت، مدر مالعديدد مدن الكدوارث ال  يعيدة م دد
 و أشد من رل  الكوارث ال  يعية  دو الحدرلب  غير أن ما ل الأمراي المعدية،سيو  أأل ال

كمددا  ددو أغلدد   -منددو بهدداإلىالتدداريا  ، لالتددو يمتلدد امسإلىددلال ددراعات التددو راكددد الأ ضددر ل 
ا يقت ر ةرر ا علا الولر فقط، لإ مدا يتعددا لألد  إلدا المتةسدات ل   -لعربية  المجتمعات ا
 .(309 ،2019)الحالرل  التعليمية.

مدددن لجهدددة  ادددر الأكددداديميين لالإداريدددين -أثندددا  الحدددرب  الأزمدددات  إدارةليعدددد رندددال  موةدددو  
 إدارة  ادددرا  لحداثدددة علدددم لمدددن المواةددديع حدي دددة العهدددد  -منيدددةإلىم ليدددات المجتمدددع مالجمهوريدددة 

الحرب ، لمع لأل  فهناك العديد مدن المحدالات لدراةدة  داا الموةدو  علدا لحداثة    ،الأزمات 
علددددا عحةتهددددا  بنددددا    للالتددددو رددددم لةددددعها بهدددداا الوحدددد   ،لمسدددتوا العددددالمو لالعربددددو لالمحلددددوا

 ،(2020لدراةددة )عمددر ،(2021)أم ددا  كدراةددة  الأزمددات  إدارة ددتم مددمالموةددو ، فمنهددا مددا ا 
، لمنهدا مدن ركدز (2017جعفرلدراةة ) ،(2019) الحالرل لدراةة   ،(2020لدراةة )غال   

لفددددو الدالدددد  رركددددز  ،(الم ددددو ل ) ،(2017عمددددر اةددددة )در ك ،علددددا رنددددال  كليددددات المجتمددددع
 .الأزمات  إدارةالدراةات السامقة علا رخ ص لاحد 
حيدد  مددن، إلىالكليددات التقنيددة الرامدددة فددو  منيددة مددنإلىلرعت ددر كليددات المجتمددع فددو الجمهوريددة 

 رقددديم بددرام ن  ددح  االتددزا  بتحقيدد  رةددالتها ع ددر مدد ،رعليميددة متميددزة رمددن  لل ددحب فر ددا  
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من أجد ااررقا  إلا ر لعات ال حب لحاجات  لل دمات مساعدة م ممة  ، يقيةرعليمية ر  

 مس   العدلان.الارلف التو رمر بها ال حد فو هد  ، ل  و ا  المجتمع
 : مل لة الوح  لأةئلتت

لكليدات المجتمدع مالجمهوريددة  ،مدن أ ددم الادوا ر فدو حيدداة ة دا  التعلديم عامددة الأزمدات رعت در 
دة القدددرة لزيدا الأزمدات ، حيد  بددأت كليدات المجتمدع العمدد مجديدة للتعامدد مدع ةا د  منيدةإلى

عامهدا ا الحدرب معدد أن د لد ةيما امن يواجت هرفا  دقيقا  لحرجا ، إلىلمواجهتها، فالتعليم فو 
 السامع.

 لرت لور مل لة الوح  فو الستا  الرميس الآرو: 
 المجتمدع م ليدات  كداديميينالأ  ادر لجهدة مدن  رب الحد  أثنا   الأزمات   دارةلإ  المقترحة  ما الرؤية
 ؟اليمنية مالجمهوريةالخا ة 

 لين    من  اا الستا  الأةئلة الفرعية الآرية:
ليددددات المجتمددددع مالجمهوريددددة أثنددددا  الحددددرب م  الأزمددددات  دارةلمفدددداايم الأةاةددددية لإا مددددا .1

 ؟اليمنية
 م ليدات  لالإداريدين الأكداديميين  ادر لجهدة أثندا  الحدرب مدن الأزمات  إدارة  مراحد  ما .2

 ؟اليمنية مالجمهورية المجتمع
 ؟الأكاديميينالمجتمع من لجهة  ار أثنا  الحرب م ليات  الأزمات  إدارةما عمليات  .3
ليدات أثندا  الحدرب مدن لجهدة  ادر الأكداديميين م  الأزمدات   دارةما الرؤيدة المقترحدة لإ .4

 ؟اليمنيةالمجتمع مالجمهورية 
 :أ داف الوح  
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 المجتمدددددع م ليددددات  الحددددرب  أثنددددا  الأزمدددددات  دارةلإ الأةاةددددية ايمالتعددددرف علددددا المفددددا .1 

 .اليمنية مالجمهورية
 الأكددددداديميين  ادددددر لجهدددددة مدددددن الحدددددرب  أثندددددا  الأزمدددددات  إدارة مراحدددددد التعدددددرف علدددددا .2

 .اليمنية مالجمهورية المجتمع م ليات  لالإداريين
 رادد  لجهددة مددن المجتمددع م ليددات  الحددرب  أثنددا  الأزمددات  إدارة التعددرف علددا عمليددات  .3

 منية.إلى مالجمهورية المجتمع م ليات  الأكاديميين
 م ليدات  الأكداديميين  ادر لجهدة مدن الحدرب  أثندا  الأزمات  دارةلإ  مقترحة  لةع رؤية .4

 منية.إلى مالجمهورية المجتمع
 أ مية الوح :

إن الواةددع الدددال رمدددر مدددت المتةسدددات التعليميدددة فدددو هدددد الت دددور التكنولدددوجو المتسدددار  الدددال  
ر درز أ ميدة  ،مندو ملد د  دا  إلى، لفو هد الألةا  التو يواجهها مجتمعندا يعيلت ع ر ا

 ةوا  أكا ا عامة أ   ا ة. ،لكد المتةسات التعليمية  اا الموةو  الال يىعد ةرلريا  
 تيددار  دداا الوحدد  المواةدديع الحساةددة لالمهمددة، لمددن دلاعددو امددع مددن ن دراةددة كليددات المجتإ

 لالخوي تيت ما يلو:
ضو  علدا لاحدد مدن المواةديع الإداريدة الحدي دة لالهامدة   فو إلقا  اليسهم  اا الوح -

 فو المجا  الإدارل.
إدارات التعلدديم الفنددو لالتقنددو )كليددات  يتمددد أن رسددهم  تددام   دداا الوحدد  فددو مسدداعدة -

التو رواجهها، لكيفية التعامدد معهدا مفاعليدة، لالحدد  الأزمات فو التعرف علا أ وا    (المجتمع
 ر.زد ارحقي  المزيد من التقد  لاا لمحاللة ااةتفادة منها فو ،ل يةمن آثار ا الس
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فدددت  آفددداة جديددددة لمزيدددد مدددن الأمحددداث المسدددتق لية حدددو   ددداا الموةدددو  فدددو ة اعدددات  -
 أ را.

 حدلد الوح :
 .اليمنيةالحدلد الم ا ية: جميع كليات المجتمع مالجمهورية  -
  .2022 الحالوزمن إجرا  الوح   الحدلد الزما ية: -
 ن م ليات المجتمع.لأكاديميو االحدلد الولرية:  -
  ادددر لجهدددة مدددن الحدددرب  أثندددا  الأزمدددات  دارةلإ مقترحدددة رؤيدددة :الحددددلد الموةدددوعية -
 .اليمنية مالجمهورية المجتمع م ليات  كاديميينالأ

 م  لحات الوح :
مدا ، مالعاليدة و الريادة فو إعداد الكوادر الولرية لأات الكفا ات الفنية لالتقنية :  رؤية -

ال للمجلدددس الأعلدددا لكليدددات الجهددداز التنفيددد) يتناةددد  مدددع قددديم المجتمدددع لمسدددتجدات الع دددر.
 .(12 ، 2020، المجتمع

، لرتضدمن العديدد مدن دارةالحدي ة  سد يا  فدو مجدا  الإ و أحد الفرل    :الأزمات   إدارة -
رلج لالخدد ،المحتملددة، لالتخ دديط للتعامددد معهددا الأزمددات التن ددت م :الأ لدد ة، يددارو علددا رأةددها

 ا  م  يعددة التديددر لالتقلدد  ال لدداينإلىددلعيددا  ع الأزمددات  إدارةنهددا ماةددد الخسددامر المم نددة، لرقددد  م
 : 2009أ دددوحا السدددمة الدالودددة لمعادددم بيئدددات العمدددد علدددا مسدددتوا العدددالم ماةرع.)شدددومان، 

12.) 
 رستمد  شاملة متكاملة عملية :الأزمات  إدارة نأ (Diane McCarty,2004) ليرا 

 .الأزمات  علا للتدل   لامتداد ا الأزمة شمولية نم شموليتها
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 ( Norman A. Amos & Randal Harrington,2012, pp. 35-54)  ليلير 

 لالمعرفدة ااةدتعدادات  ةو  فو الأزمات  مع للتعامد منهجية"   :ما ها  الأزمات   دارةلإ
  .السامدة دارةالإ ما ماط لالمهارات  ،المتوفرة لالإم ا يات   ،لالإدراك لالوعو،
 لالأزمددة أةددواب  عددن الوحدد    ددح  مددن الإداريددة، العمليددة ر  يدد  للوهددامف أ هددا كمددا
 .لها مناةوة حلو  إلا التو د ا تاار فو ،أمعاد ا الأةواب لاحتوا  رل  لتحديد 
مالعمليددات المنهجيددة  الأزمددةةددلوب التعامددد مددع أ: ما هددا جراميددا  إ الأزمددات  إدارةلرعددرف 

ة ددد لأثنددا  لبعددد حدددلثها،  الأزمددةلمواجهددة  للمجتمددعالتددو ينتجهددا القامددد فددو كليددات ا
لمحاللدددة التن دددت بوةدددع   دددط لرنفيدددا ا، لارخدددالأ القدددرارات  ،لالوةايدددة منهدددا ،لةدددو ها

لتحقيد  الأ دداف  ، لروفير  اا  ار دا  فعدا لالمناةوة من  ح  المعلومات الحزمة
 الخسامر لالتكلفة لالجهد.ماةد ةدر من 

ل أك ددر مددن الكيا ددات غيددر المنسددجمة، لو بددين دللتددين أ ددزا  مسددل  رودداد   ددو :الحددرب  -
للح و  علا  تام  مرجوة لم دممة   لحي  الهدف منها  و إعادة رنايم الجدراتية السياةية

 مل د لأارو.
لف مقيدددادة السدددعودية مدددن ة دددد دل  التحدددا الددديمنااعتددددا  الداشدددم ال ربدددرل علدددا   دددول 

الفدرد  ضدا  ل لإالتحتيدةرت بنيتدت اللدع  لدمدفيها ، ةتلا لاامارات منا ةوع ةنوات 
مددن مق ددرة إلى، ل ا لددرب العددالمينلددن يخضددع إ فدداليمن ا الالددة،لكددن  يهددات مندد ،اليمنددو

 . لكد معتدٍ لغازٍ 
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 دم أشدخا  يحملددون درجدة علميدة )أةدتالأ، لأةدتالأ ملددارك،  :ن لالإداريدو  ن الأكداديميو  -
المتخ  ددة، ليقددو  لأةددتالأ مسدداعد، لمدددري، لمعيددد( فددو حقددد مددن حقددو  المعرفددة العلميددة 

 الإثنين معا  فو الكليات التو هوقا عليهم الدراةة.مأل إدارل أل معمد أكاديمو 
لرتمتدع ماللخ دية  ، 1996لسدنة  5ردم إ لدا  كليدات مالقدا ون رةدم  :المجتمدع  كليات  -

 .-فو إهار لزارة التعليم الفنو لالتدري  المهنو -المستقلة الماليةااعتوارية لالامة 
 ،معددد موافقددة مجلددس الددوزرا للألدد   ،لح وميددة مقددرار جمهددورل المجتمددع ا  لددات كليددات 

 بنا  علا عري الوزير. ل 
 إدارةروعيدددة ل  الموافقدددة علدددا ، 2004لعدددا   173احقدددا  ةدددرر مجلدددس الدددوزرا  مقدددرارع 

 وزارة التعليم الفنو لالتدري  المهنو.كليات المجتمع ل
ملان  ، 2009لسنة  338رةم للتنايم  اا الجهاز  در ةرار رميس مجلس الوزرا  

الحمحة التنايمية للجهاز التنفيال للمجلس الأعلا لكليات المجتمع، كما  در ةدرار 
 .ن الحمحة التنايمية لكليات المجتمع الح وميةملا ، 2013لسنة  190لزارل رةم 

حسدد  بيا ددات الجهدداز التنفيددال لكليددات المجتمددع، يتدداا التعلدديم الناددامو مالمسددتوا ل 
فو مجاات فنية ل  ،فو كليات المجتمع الح ومية لالأ لية  ،ةنوات(  3لالتقنو )الفنو  

 لرقنية موزعة كما يارو:
 ال رام  ال  ية الفنية. .1
 الهندةية التقنيةال رام   .2
 ال رام  الزراعية التقنية.  .3
 لالإدارية التقنية.  الماليةال رام   .4



 

 
 

  (2022 

 

 

75 

الله دحان المسهلي  أمة .د -محمد قاسم قحوان  د.  
 برام  الفنون الت  يقية التقنية. .5 

 قنية. ال رام  الحاةوبية الت .6
رعمددد  ددداع الكليددات مموجددد  ردددر يص ي دددر، مقدددرار لزارل عددن رمددديس المجلدددس 

 و"، لرماري الكليدات الأعلا لكليات المجتمع " لزير التعليم الفنو لالتدري  المهن
التعليم لالتدري  فدو هدد مجمدو  التلدريعات التدو رتعلد  مدالتعليم الفندو لالتددري  

لسنة  20ار الوزارل رةم لمجتمع، لالقر ةا ون كليات ا  : لمنها:المهنو لأات ال لة
 لا  كليدات المجتمدع، لةدرار رمديس الدوزرا  رةدم ، ملان شرلط لمعايير إ 2007
لتحديددد رةددو  الخدددمات التددو يقدددمها  الماليددةملددان الحمحددة  ، 2011لسددنة  210

  2013لسدنة  ، 194ل رةم ار المجلس الأعلا لكليات المجتمع، لكاا القرار الوز 
 الجهدداز بناددا  الدراةددة فددو كليددات المجتمددع الخا ددة.)حددة الخا ددة ملددان الحم،

 .(17  ،2020 ، المجتمع لكليات  الأعلا للمجلس التنفيال
 السامقة:  محاث لألا الدراةات 
فدددو متةسدددات التعلددديم الفندددو لالتددددري  المهندددو أثندددا  الحدددرب  الأزمدددات  إدارةموةدددو   حادددو

لدربية لالعربية، لتيما يلو اةدتعراي للدراةدات ما تما  ك ير من الواح ين لالكتاب فو ال يئة ا
 د :السامقة من الأحدث إلا الأة

 لالتعلديم التربيدة لزارة فدو التربويدة الأزمدة إدارة"  :دراةة معنوان   (2021ا   نمأجرت ) -
ر: فيهدا العداملين  ار لجهة من( Covid-19) جامحة هد  فو  الکويتية  إلاالع  "مقتدرا ر دور
 رحقيددد  رعيددد  التدددو لالتحدددديات  و ،إلىددد العدددالم علدددا هدددرأت  التدددو رةالأ يددد المسدددتجدات  هدددد فدددو

 ةدد  ا  الدددل  رواجههددا التددو المختلفددة التحددديات  أن  جددد ل  لغايارددت، ر ددورارت لر  يدد  ،أ دافددت



 

 
 

  (2022 

 

 

76 

الله دحان المسهلي  أمة .د -محمد قاسم قحوان  د.  
 ةدير ةإلىدفع مددا فدو يتمرکدزف الأک در التحددل أمدا ،فيهدا لااةت دادل المعيلدو للجا د   ا  روةفد 

 ههدددور أدا حيددد  لروجهارهدددا،  أيدددديولوجيارها ممختلدددف ل الدددد  فدددو لالتربويدددة التعليميدددة العمليدددة
 العدددالم دل  مسدددتوا  علدددا رعليميدددة   دددط عددددة ردييدددر إلدددا المسدددتجد ( Covid-19) فدددايرلي
ن الحدي دددة الأزمدددة دارةلإ عمليدددات  لجدددود  اةدددتوج   لالدددال المحلدددو، لالمسدددتوا  د مددد   المراکدددز ة  دددا

 فدو التربويدة الأزمدة إدارة  لاةدع  لقيدايل   ،المسدا دة  التعليميدة  الخ دط  لردوافر  التعليمية لالتربوية،
 الواةددع مقددرا ة يقددو  لالددال الو ددفول المددنه  الواح ددة اةددتخدما  ،(Covid-19) فددايرلي هددد

  تددام ، عدددة إلددا الدراةددة لرو ددلا ، المحممددة لالت ددورات  المناةددوة الحلددو  رقددديم ثددم لقياةددت،
 : منها

ن متوةدد ة بدرجددة أرددا  -الأزمددة  أثندداا  إلىددح- إلاالعدد لالتعلدديم التربيددة لزارة أدا  أن  مدد 
 عددددددة الواح ددددة ةدددددما كمددددا . للددددوزارة لالتدريسددددية التعليميددددة الهيئددددة فددددو العدددداملين ة  ددددد

 :أ مهارو يات، 
 إلاالعدد لالتعلدديم التربيددة بددوزارة المختلفددة الوهيفيددة لالمسددتويات  المراکددز لرنميددة ردددري   

  المختلفة. الأزمات  إدارة   إلىأة علا الکويتية
" الددددوعو التخ ي ددددو للقيددددادات  : ( دراةددددة معنددددوان2020)عمددددر ا كمددددا أجددددر  -

 دراةة م وقة علا لزارة النقد لالموا حت(") الأزمات الإدارية فو مواجهة الكوارث ل 
 دفا  اع الدراةة إلا التعرف علا أ مية التخ يط للقيدادات الإداريدة عندد مواجهدة ل 

 ط التدو رلتدز  بهدا القيدادات ، لالتعرف علا موداد  لمهدارات التخ ديالأزمات الكوارث ل 
)ة ددد، لأثنددا ، لبعددد(، لةددد رددم ا تيددار لزارة النقددد  الأزمددةالإداريددة فددو مراحددد مواجهددة 
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كدددوارث ه يعيدددة ةدددوا  لالكدددوارث التدددو رواجههدددا،  الأزمدددات د لتعدددد   ادددرا   للالموا دددحت  

 .أل حوادث ال رة لالق ارات  ،ا ات ضي: الزاز  لالسيو  لالفم د
ماةتخدا  اةدتمارة اةدت يان    ااجتماعو، للأل علا منه  المس اع الدراةة   اعتمدت 
مدن  ،لين بدوزارة النقدد لالموا دحت المسدتل   لين من إعداد الواح دة، هوقدا علداللمستل 

 ،لالكدددوارث  الأزمدددات  إدارةرؤةدددا  الإدارات المركزيدددة لالمهندةدددين لالفنيدددين العددداملين مددد
موعدة مدن المقترحدات الحزمدة ( مفدردة، لةدد  رجدا الدراةدة ممج164لالوالغ عددد م )

فدددو  الأزمدددات ريدددة للدددوعو التخ ي دددو عندددد مواجهدددة الكدددوارث ل لممارةدددة القيدددادات الإدا
 لزارة النقد لالموا حت.

 التعلديم متةسدات  أزمدات  دارةلإ مقترحدة رؤيدة" :دراةة معندوان   (  2020)غال    ا أجر  -
  "الحرب  أثنا  منيةالي مالجمهورية الوالع

 إلاالعدددد التعلدددديم متةسددددات  أزمددددات  دارةلإ مقترحددددة يددددةؤ ر   ددددياغة إلددددا الوحدددد    دددددف
 ااةت دددادية، الأزمدددات  علدددا التعدددرف  دددح  مدددن الحدددرب، أثندددا  اليمنيدددة مالجمهوريدددة
 رددداثير ا، الأزمدددات  لأك دددر المتةسدددات، رلددد  منهدددا رعدددا و التدددو لالتعليميدددة لااجتماعيدددة،

 أثندددا  الأزمدددات  عدددن الحدددرب  ة دددد الأزمدددات  رختلدددف ل دددد لهدددا، معالجدددات  ردددوفر لمددددا
 اشدتملا  التدو المقابلة  لأداة   التحليلو،  الو فو  المنه   الواح ة  اةتخدما   لةد   الحرب،
ا، محدور ا( 13) رضدمنا   مفتوحة  أةئلة  ثحثة  علا  لهوقدا  مدلقدة، أةدئلة لثحثدة فرعيد 
ا   يددددر ا( 33) مددددن م و ددددة عينددددة علددددا الأداة   لعدددددن، رعددددز، :جامعددددات  مددددن أكاديميدددد 

 لاجتماعيددة، اةت ددادية، أزمددات  لجددود  النتددام  هددرت هأ لةددد  لالحديدددة، لإب، ل ددنعا ،
 الأزمدات  أك در أن أههدرت  كمدا الحدرب، أفرزرهدا إلاالع  التعليم  متةسات   فو  لرعليمية
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 التعليميدددة، الأزمدددات  لأ يدددر ا ااجتماعيدددة، الأزمدددات ف ااةت دددادية، الأزمدددات   دددو رددداثير ا 

 التعلديم لزارة دة د مدن الأزمدات  لتلد  كاتيدة  ملموةدة  معالجدات   لجود   عد   عن  لكلفا 
 التددو الأزمددات  عددن الحددرب  أثنددا  ههددرت  التددو الأزمددات  لا ددتحف لمتةسددارت، إلاالعدد
 الحرب. ة د كا ا 

 دارةلإ لحددددة لإ لدددا  مقتدددرا ر دددور " :( دراةدددة معندددوان2019الحدددالرل كمدددا أجدددرا )  -
  لالعالمية العربية الخ رات  ةو  فو منيةالي لالتعليم مالجمهورية التربية بوزارة الأزمات 

 التربيددددة لالتعلدددديم لزارة بددددت رقددددو  الددددال الدددددلر لاةددددع معرفددددة إلدددا إلاالحددد الوحددد    ددددف
 العربيدددةالتجددددارب  علددددا لااهددددح  التربويددددة، الأزمدددات  إدارة فددددو منيددددةإلى مالجمهوريددددة
 مقتددرا لإ لددا  ر ددور بنا  فو  منها  ااةتفادة   ح   من  ،الأزمات   إدارة  فو  لالعالمية
 اةدتوا ة لأعدددد  ،الو دددفو المدددنه  الواحددد  تيدت  اةددتخد   ،بددالوزارة  الأزمات   ةار د لحدددة لإ
لم ار هددددددددا  لالتعلدددددددديم التربيددددددددة لزارة لمددددددددوهفو ةيددددددددادات  ( مددددددددن268) علدددددددا لزعهدددددددا

 إدارة فددددو الدددوزارة بددددت رقدددو  الدددال الدددددلر لاةدددع أن إلدددا الوحدددد   لرو ددد ،مالمحافاددات 
 لا الدوزارة عدا  بديوان يوجد  ا  لأ ت  الم لوب،  المستوا   عند   ي ن  لم  التربوية  الأزمات 
، لالتنسدي  لالمتامعدددة لالإعدددداد  التخ ددديط ممهمدددة رتكفددد الأزمات  دارةلإ لحدددة  م ار هددا
 للدداا ،الأزمددات  دارةلإ الدددوزارة ة دددد مدددن رلدددكيلها ردددم لجندددة ةدددوا  لددديس موجدددود   دددو لمددا
 لإ لدا  مقتدرا بت دور - لالعربيدة العالميدة التجدارب  مدن ا  مسدتفيد  - الوحد    درج فقدد 
 ،الرؤيددة: الوحدددة رلددد  رتضدددمن ،لالتعلددديم التربيدددة بدددوزارة التربويدددة الأزمددات  دارةلإ لحدددة
 .الهي د دا د إدارة كد مها  لكاا ،التنايمو لالهي د ،لالمها  ،لالأ داف  ،لالرةالة
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 إدارةةدددددتراريجو فدددددو تخ ددددديط اا" أثدددددر ال : ( دراةدددددة معندددددوان2017لأجدددددرا )جعفدددددر  -
  المتةسات العامة فو من قة ةواحو القدي" دراةة ر  يقية : ،الأزمات 

 الأزمدات مدن  رهدف الدراةة إلا التعدرف علدا أثدر التخ ديط ااةدتراريجو فدو التقليدد
ن فددددو المتةسددددات العامددددة، لالتعددددرف علددددا أ ميددددة التخ دددديط التددددو يواجههددددا الموهفددددو 
ف لالتعدر افة إلدا عنا در التخ ديط ااةدتراريجو الفعدا ، لإةما  ،ااةتراريجو لأمعادع

فدو التخفيدم مدن التدو رسداعد  دارة تمدا  بهدا مدن ة دد الإعلا العوامد التدو يجد  اا
التددو رواجددت المتةسددات  الأزمددات هدددف التقليددد مددن المخدداهر ل ، للألدد  بالأزمددات آثددار 

حليلدو مااعتمداد علدا العامة فو الضفة الدربية، لةد رم اةدتخدا  المدنه  الو دفو الت
لزعددا علددا جميددع مجتمددع الدراةددة مددن مددوهفو  ااةددتوا ة كاةددلوب لجمددع ال يا ددات،

 850الق دددا  العدددا  فدددو من قدددة ةدددواحو القددددي، حيددد  بلدددغ حجدددم مجتمدددع الدراةدددة 
 .ا  موهف
أههددرت  تددام  الدراةددة أن التخ دديط ااةددتراريجو فددو المتةسددات العامددة يسددا م فددو ل 

 إدارةة إلىددين يقلددد مددن فعت للمددوهفن ةلددة روةدديحمحتملددة، لألملدد حت الالتقليددد مددن ا
كما أن ةلة إشراك الموهفين فو التخ يط ااةتراريجو رعت ر عقوة فو حد  ،الأزمات 
أن لدددف  قددداط القدددوة لالضدددعف فدددو المتةسدددة، كمدددا علدددا أ دددت ي  فضدددح   ،الملددد حت 

ملد حت، ليزيدد التخ يط ااةتراريجو يوفر معلومات رفيد فو ارخالأ القدرارات لحدد ال
 .زمات الأ إدارةرؤية العاملين فو من لةوا 

أن ر  يد  التخ ديط ااةدتراريجو يحتداج إلدا مدوهفين من  تام  الدراةدة   ر ين أيضا  ل 
 ة ل  رة هويلة فو مجا  التخ يط ااةتراريجو.إلىلألل مت حت علمية ع
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اكهم فددو ح  المدوهفين لإشددر هدد  الدراةددة معددة رو دديات كددان أبرز دا: لجددوب إ لأل دا  

ليجدد  علددا المتةسددات العامددة ر نددو  ا،ااةددتراريجية، لأ ددا آرامهددم فيهدد لةددع الخ ددة
التخ يط ااةتراريجو كوةيلة لليس غايدة، حيد  أ دت يزيدد مدن لةدوا رؤيدا العداملين 

. لةددددرلرة ر نددددو المتةسددددات العامددددة التخ دددديط ااةددددتراريجو فددددو الأزمددددات  إدارةفددددو 
لأ دت  تفادة الق دوا مدن المدوارد المتاحدة،ةداال  -ال ا ة هويلة الأجد منه-أعمالها  

إحالددة لةددع الخ ددة  -ل ا ددة متخددال القددرار فيهددا-يجدد  علددا المتةسددات العامددة 
لأن رلدمد  ن لألل الكفا ة لالخ رة ال ويلدة )المتخ  دون(،موهفيالةتراريجية إلا  اا

لأن يدددددتم  ،الأزمدددددات  دارةادددددم لةياةدددددات لاةدددددحة لإةدددددتراريجية بدددددرام  ل الخ دددددط اا
  فو المتةسة. الأزمات لليس عند اكتلاف  ، يط مسوقا  التخ

" رؤيدة اةدتراريجية لكليدات المجتمدع فدو   : ( دراةة معنوان2014لأجرا )ع دالرحمن   -
 المملكة العربية السعودية: دراةة ميدا ية" 

 لتحليددددد ااةددددتراريجو التحليددددد مددددد د اةددددتعما  إلددددا أةاةددددو ملدددد د الدراةددددة رهدددددف
 رحليددد عددن فضددح   ،تمددعالمج كليددات  علددا تثرةمددال لالخارجيددة ةالدا ليدد ال يئيددة العوامددد
 الوحدد ، فددرلي   توددارلا. بهددا ررو ددةالم لالتحددديات  لالفددر   لالضددعف، القددوة  قدداط
الدراةددة الم ت يدددة لإعددداد الإهدددار  :كددد مدددن علددا التركيدددز رددم ،أ دافدددت لتحقيدد  لةددعيا  

ةدددتوا ة الموجهدددة   اامدددن  دددح ،النادددرل، لالدراةدددة الميدا يدددة لجمدددع ال يا دددات ال ا ويدددة
 لقيادات كليات المجتمع فو الجامعات السعودية.

 .النارل  هارلإل لعدد ل  ت يةمال الدراةة نم ال ا وية ال يا ات  لجمع يدا يةمال لالدراةة -
  .السعودية الجامعات  فو جتمعمال كليات  لقيادات  وجهةمال ةتوا ةاا  ح  -
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 فددددوالمجتمددددع  كليددددات  قيددددا  ات وةددددمع " :(، معنددددوان2011دراةددددة )الم ددددو  ، لجددددا ت  -
 "التدريس  يئة أعضا   ار لجهة من ل الأ بدلر ا شقرا  جامعة

 شددقرا  جامعددة فددو المجتمددع كليددات  قيددا  قددات معي اةتق ددا  إلددا الدراةددة  دداع  دددفا 
عيندة الدراةدة  ركو ا  لةد  ،فيها   يئة التدريس  أعضا    ار  لجهة  من  المامو بدلر ا  
 لالتجهيددزات  الموددا و مجددا  فددو النتددام  أههددرت  لةددد   يئددة ردددريس، عضددو( 123مددن)
 الكلية  م نا للجود  اييس الم لوبة،لف  الموا فات لالمق  لاالحاة  الإمعامد  روفر
 عنددد  رغوددة لجددود  لأكاديميددة فدداههرا  لالأةسددا  ال ددرام  مجددا  أمددا مناةدد ، موةددع فددو

 فو ا يتكرر  يموكاد الأ  ال ر ام   محتوا  لأن  ،اا تقالية  مال رام   االتحاة فو ال ال  
 فتتفددد   يئدددة التددددريس، أعضدددا  مجدددا  محدددور فدددو أمدددا الأكاديميدددة الأ دددرا، ال دددرام 

 الإداريدددة الهيئدددة مجدددا  أمدددا يدرةدددو ها، التدددو مدددع التددددريس  يئدددة أعضدددا  رخ  دددات 
 وهفينالمد للدتلن   لأةسدا  ،الكليدة للكدح  ،الكليدة عميد  من إدارل م ون  كادر  فيوجد 

 فدددو إح دددامية ةلددداد  لأات  فدددرلة  لجدددود  عدددد  الدراةدددة  تدددام  أههدددرت  لةدددد  لال الددد ،
 لةددنوات  الكليددة، لمتديددر رعددزا  مجدداات الأداة  مددن مجددا  لكددد الدراةددة عينددة رقددديرات 
 إجدرا  :أ مهدا كدان التو يات  من مجموعة إلا  الدراةة  ل ل ا ،  لالتخ ص الخ رة  
 ات الجامعد فدو المجتمدع كليدات  مدن أ درا   عيندات   علا  الملابهة  الدراةات   من  المزيد 

  .السعودية
 :التعقي  علا الدراةات السامقة

 .لرةيها المجتمعات  لر وير أثنا  الحرب  الأزمات  إدارة علا أةرت  محاث الأ غل  أ .1
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 تمدا  أن  نداك ةدعفا  فدو اا -الأزمدات  إدارةمد  متعلقدةالل -السدامقة    دراةات أههرت أغل  ال.2 

الوةدامو -هجين لدراةات علا المنكما أكدت أغل  ا  ،عند المتةسات التعليمية  الأزمات   إدارةم
 . الأزمات  إدارةفو  -لالعحجو معا  

السدددامقة علدددا معدددا المتديدددرات لأات الأثدددر محددداث لالأن رركيدددز الدراةدددات لةدددد ر دددين للوددداح ي
 رو: ، لرتم د  اع المتديرات فو الآالأزمات  إدارةالمواشر فو عملية 

 . ال قافة التنايمية •
 . الهي د التنايمو •
 التخ يط.  •
 ات لاار اات. ومعلمال •

 هار النارل: الإ
 : الأزمةمفهو  

، لرختلف لجهدات النادر حدو  مفهومهدا، ل نداك ا دتحف الأزمات   إدارةرتعدد مفاايم  
فقد ا تلفدا التعريفدات مح دم روداين التخ  دات لرندو  الأفكدار   إلا آ ر،لرواين من شخص  
داريددددين لعلمددددا  الدددددنفس الموةددددو  يم ددددد أحددددد اا تمامددددات الملدددددتركة بددددين الإلالآرا ، إلأ إن 

 ار.ن ال  يعو أن رختلف لجهات النلااجتما  لالسياةيين، لم
معددين يسددتخد  عنددد  أ هددا عوددارة عددن رقنيددة أل أةددلوب  ،(25،  2009يددرا )ة ددي ، 

لالتخ ديط لأةدلوب  ،التدو ابدد مدن مواجهتهدا  الأزمات مواجهة الحاات ال ارمة، لالتعامد مع  
الم نية علا المعلومات التو رن   محددلث م دد  اافتراةات بنا  علا  ،المواجهة مل د مو ر

 .الأزمات  اع 
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 الأزمددات كيفيددة التدلدد  علددا  :رعنددو الأزمددات  إدارةأن  ،(20  ،2008مهنددا، ليددرا ) 

 إدارةيجابيارهددا، فعلددم ، لااةددتفادة مددن إلرجندد  ةددل يارها ،مددالأدلات العلميددة لالإداريددة المختلفددة
لالتكيدددم مدددع المتديدددرات  ،لر دددد حركدددة لارجا دددات القدددوة ، دددات التواز  ارةإد علدددم  : دددو الأزمدددات 

 المختلفة، لبح  آثار ا فو كافة المجاات.
 إدارةلدا أن مفهدو  ( إU.S. Department of Education.2007ليلير رقريدر )

أل زعزعدة  ،فعد أل رد إ سا و يهدف إلا روةف أل ا ق دا   لداط مدن الأ لد ة و:    الأزمات 
لدداط. كمددا إ هددا مسددئولية جماعيددة لةددا ل بهدددف إحددداث رديددر فددو الناةددتقرار لةددع مددن الأ

رنتمو إلا العمد الجماعو التو رتدا د لرتمازج تيت أدلار ل لاهات أجهزة لكيا ات متعدددة. 
تيدددت مدددن رجزمدددة  ممدددا ،علدددا ال نيدددة الوهيفيدددة ي دددون ةاممدددا   الأزمدددات  دارةتنايمدددو لإلالتكدددوين ال

 ت ا ات لالمستلليات .لح 
 :الأزمات  ارةد إمراحد 
مدددن فدددراي، بدددد يسدددوقها العديدددد مدددن ا ردددارو  -إن كا دددا فدددو ها ر دددا رنددددلع فجددداةل - الأزمدددةإن 
متتامعدة، للكدد مرحلدة مدن  داع لهدا، ثدم رمدر معدد لألد  ممراحدد   حداث لالمقدمات التو رمهدد الأ

ن التوةف عند ا للتعرف عليها، الواح ي، رحتاج من المراحد   امص لجوا   لةواعد ارركاز
 من أ م  اع المراحد ما يلو:لإدراك متثرارها لرفاعحرها، ل 

ركددون  ، ل ددو غالوددا  مدداالأزمددةالتددو رنددار بوةددو   ل ددو المرحلددة :الأزمددةة ددد  مرحلددة مددا .1
 عنها. الأزمةمرحلة رت لور فيها مل لة ما، لرتفاةم حتا رنت  
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، الأزمددة ةإدار المرحلددة  ددو المحددور الددرميس لمفهددو  ل دداع  :الأزمددةمرحلددة التعامددد مددع  .2 

اةدددددتخدا  ال دددددححيات المخولدددددة لدددددت، لي  ددددد  الخ دددددط  الأزمدددددةفريددددد   حيددددد  يتدددددولا
 الموةوعية.

حددلث  النارجدة عدن ل و المرحلدة التدو يدتم فيهدا احتدوا  الآثدار  :الأزمةمرحلة ما معد   .3
 ، 2020. )عمدر الأزمدة إدارةز   دا  مدن عمليدة ، لعحج رل  الآثدار يعت در جدالأزمة
 :الأزمة إدارةمراحد  إلاتليوة  الل د ال (،941

 
 
 
 
 
 
 

 
 .(942،  2020الم در: )عمر ،الأزمة( يوة  مراحد 1 د رةم )ش
 : الأزمات  إدارةعمليات 

 المعلومات، :ثا يهاالتخ يط، عملية  :علا عدد من العمليات أللها الأزمة إدارةيعتمد أةلوب 
 القيادة.عملية  : امسها اار ا ،عملية  :رامعها القرارات،عملية  :هاثالت

 عملية التخ يط.  .1

 مراحل إدارة الأزمة 

 مرحلة ما بعد الأزمة  مرحلة الأزمة  مرحلة ماقبل الأزمة 

اكتشاف  

شارات  إ

 الانذار 

الاستعداد  

 والوقاية 
حدوث  

 زمة الأ

احتواء  

 الاضرار 

استعادة  

 النشاط 

 التعلم 
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 معلومات. ال .2 

 عملية القرارات. .3
 عملية اار ا . .4
 عملية القيادة.  .5

 لهرةت فو الآرو:  الوالحرتم د أ م إجرا ات الوح   :الإجرا ات 
 منه  الوح :

ريددة ليددات المجتمددع مالجمهو م  الأزمددات  إدارةالمددنه  الو ددفو الددال ي ددف  اةددتخد  الواح ددان
 من أجد رقديم رؤية مقترحة لتجالز لأل .منيةل إلى

 مجتمع الوح :
منية، إلىمالجمهورية الخا ة ركون مجتمع الوح  من الأكاديميين لالإداريين م ليات المجتمع  

 .كلية (52):الوالغ عدد مل 
( م ليات المجتمع الخا ة إداريون  –ن ( يوة  مجتمع الوح  )أكاديميو 1جدل  رةم )
 . منيةإلىة مالجمهوري 
 الكادر الإدارل  كاديمو الكادر الأ المحافاة

 المجمو  إ اث  لأكور المجمو  إ اث  لأكور
أما ة  
 العا مة

870 685 1555 211 143 354 

 31 12 19 65 15 50  نعا  
 49 18 31 24 6 18 رعز 
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 132 47 85 416 159 257 الحديدة 

 154 63 91 331 99 232 إب 
 46 15 31 131 47 84 لأمار
 10 2 8 39 8 31 الضالع 
 199 68 131 599 210 389 عمران 
 125 36 89 412 99 313 حجت 
 42 10 32 133 27 106 المحويا 
 20 5 15 35 6 29 لح  
 1162 419 743 3740 1361 2379 النار  

 عينة الوح : 
مدن بدين مية إداريا ، ردم ا تيدار م مال ريقدة العلدوال ( أكاديميا  20ركو ا عينة الوح  من عدد )

المعايلدددة ملددد د  ، لةدددد ردددم اا تيدددار  تيجدددةالخا دددة الأكددداديميين لالإداريدددين م ليدددات المجتمدددع
لالأةدرار التدو هالدا عددداا  ،جدة عدن الحدرب لالندزلاراالتربويدة الن الأزمات للعديد من   مواشر

 .اليمنيةمن كليات المجتمع مالجمهورية 
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 ةنوات الخ رة تدير لم ( روزيع عينة الوح  روعا  2جدل  رةم ) 

مستوا   المتدير 
 المتدير 

النسوة المئوية  
)%( 

ةنوات 
 الخ رة 

 % 31.3 5:  1من 
 % 25 10:  6من 
 % 43.8 15: 11من 

 % 100 المجمو 

-11مددن ) ،"ةددنوات الخ ددرةمتديددر "أفددراد العينددة علددا ( أن اةددتجامة 2ين مددن الجدددل  رةددم )ر دد
(، بنسدوة 5-1، بينمدا جدا ت مالمررودة ال ا يدة ))%43.8(، كا ا مالمررودة الأللدا بنسدوة )15
 .%(25(، بنسوة )10-6بينما جا ت فو المرروة الأ يرة )(، 31.3%)

 الأزمةروزيع عينة الوح  روعا لمتدير  و   (3)جدل  رةم 
 النسوة المئوية )%(  مستوا المتدير  المتدير 

 الأزمة  و  

 % 58.3 إدارية
 % 25 إ سا ية 
 % 18.8 مادية 
 % 100 جمو الم
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(، كا دا " )الإداريدةالأزمدةتدير " و  فراد العينة علا م( أن اةتجامة أ3من الجدل  رةم )  ر ين 

%(، 25بينما جا ت مالمررودة ال ا يدة )اا سدا ية(، بنسدوة )%(،  58.3الأللا بنسوة )مالمرروة  
 .(%18.8مادية(، بنسوة )بينما جا ت فو المرروة الأ يرة )

 الأزمات  إدارةالدلرات فو مجا   لمتدير  و  عدد  عينة الوح  روعا  روزيع   (4جدل  رةم )
 النسوة المئوية )%(  مستوا المتدير  المتدير 

عدد الدلرات 
 الأزمات  إدارةفو مجا  

1-2 86.5 % 
3-5 12.5 % 
 جد ا رو  6-10

 % 100 المجمو 

 إدارةدلرات فدو مجدا  ( أن اةتجامة أفراد العيندة علدا متديدر "عددد الد4ر ين من الجدل  رةم )
ال ا يدددة بينمدددا جدددا ت مالمررودددة %(، 86.5كا دددا مالمررودددة الأللدددا بنسددوة )(،  2-1) "الأزمددات 

 يوجد أل دلرات . (، ا10-6بينما جا ت فو المرروة الأ يرة )%(، 12.5(، بنسوة )3-5)
 لمتدير الوهيفة  (روزيع عينة الوح  روعا  5جدل  رةم )
 وة المئوية )%( النس مستوا المتدير  المتدير 

 % 60 أكاديمو  
 % 40 إدارل 



 

 
 

  (2022 

 

 

89 

الله دحان المسهلي  أمة .د -محمد قاسم قحوان  د.  
 

 الوهيفة 

 % 100 المجمو 

جدا ت  أكداديمو(،) اةتجامة أفراد العينة علدا متديدر " الوهيفدة"( أن 5ر ين من الجدل  رةم )
 .%(40بينما جا ت مالمرروة ال ا ية )إدارل(، بنسوة )%(، 60مالمرروة الأللا بنسوة )

 لمتدير الدرجة العلمية  ح  روعا  روزيع عينة الو (6جدل  رةم )
 النسوة المئوية )%(  مستوا المتدير  المتدير 

الدرجة  
 العلمية

 دددددددددددددددددددد  دبلو 
 % 20 م الوريوي 
 % 65 ماجستير 
 % 5 اةتالأ مساعد 
 % 10 اةتالأ ملارك
 ددددددددددددددددد  اةتالأ دكتور 
 % 100 المجمو 

 ،الماجسدتير() "ةتجامة أفراد العينة علا متدير "الدرجة العلميدة( أن ا6ر ين من الجدل  رةم )
، بنسدددوة م دددالوريوي(بينمدددا جدددا ت مالمررودددة ال ا يدددة ) ،%(65الأللدددا بنسدددوة )مالمررودددة جدددا ت 

لجدددا ت فدددو ، %(10بنسدددوة ) (،ل ال دددة )اةدددتالأ ملددداركبينمدددا جدددا ت فدددو المررودددة ا%(، 20)
 .%(5لأ يرة )اةتالأ مساعد( بنسوة )المرروة ا
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الأداة )ال دددددة الاددددا رل(: رددددم عددددري الأداة علددددا عدددددد مددددن أعضددددا   يئددددة   دددددة -
فقددد رددم  ،علددا رأا المح مددين ، لبنددا - ددنعا  -ة المجتمددع فددو محافاددة حجددةالتدددريس م ليدد

إعدددادة  دددياغة ل  ،%(٨٠اةدددتوعاد معدددا العودددارات التدددو لدددم ر دددد  سدددوة اارفددداة عليهدددا إلدددا )
 .النهاميةةتمارة فو  وررها علا لأل  رم  ياغة اا لبنا    ، رالآ هامعض

مفددردة مددن  (٢٠الأداة: رددم التاكددد مددن ثوددات الأداة بت  يقهددا علددا عينددة ةوامهددا ) ثوددات  -
لرم  ،يوما   (١٥لالكوارث، لإعادة ر  يقها معد مرلر فترة زمنية ةدر ا ) الأزمات   إدارةالعاملين م

مدد اارروداط  ن أن قيمدة معالر دي ،الأل  لال دا و إيجاد معامد اررواط ة يرمان بين الت  يقدين
كمدددا أن معامدددد ال ددددة الإح دددامو   ، ٠١.٠عندددد مسدددتوا معنويدددة  دالدددة اح ددداميا   ٨٦٣.٠
 .داة ل ححيتها للت  ي ل اا يد  علا ثوات الأ ،٩٢٨.٠التربيعو لمعامد ال وات     الجار

 متديرات الوح :.
 المتديرات المستقلة: .1

 (.اليمنيةمالجمهورية الخا ة ع كليات المجتم: لرتم د فو: )الأزمات  إدارة .أ
 (.نا  الحرب أث الأزمات  إدارةالحرب: لرتم د فو: ) .ب 

  م ليات ن( )الأكاديميون لالإداريو رتم د فو اةتجامة أفراد العينة ل  المتديرات التامعة: .2
 . ةاليمني مالجمهورية   الخا ة المجتمع
 ااح امية: المعالجات 
لرما معالجتها  ،لاغا، لرم إد الها للحاة  الإر  تها  من عملية جمع ااةت يا ات فى  معد اا

 علا النحو الآرو:ل  ،ماةتخدا  ال ر ام  الإح امو للعلو  الإ سا ية
 لمعامد ثوات أداة الوح . (20معادلة كودر ريتلاديسون )  -



 

 
 

  (2022 

 

 

91 

الله دحان المسهلي  أمة .د -محمد قاسم قحوان  د.  
 

 المعيارية للإجامة عن أةئلة الوح . حرافات المتوة ات الحسابية لاا -
إلا   0.34( رقدير منخفا، لمن )دلن لأل  لما 0.33)رحديد  سوة التقديرات  -

 ( رقدير مررفع. 0.100إلا  0.68لمن )( رقدير متوةط، 0.67
  تام  الوح  لمناةلتت: 

 دارةلإ مقترحددة "رؤيددة للةددع ، دددف الوحدد  إلددا التعددرف علددا المفدداايم لالمراحددد لالعمليددات 
للعدددري  ريددة"،مالجمهو  المجتمددع م ليددات  الأكدداديميين  ادددر لجهددة مددن الحددرب  أثنددا  الأزمددات 

 :التاليةلفقا  لأةئلة الوح ، لةد رو د إلا النتام    تام  الوح ، رم رقسيمت
 الأزمدات  دارةلإ المقترحدة مدا الرؤيدة :، لالدال يدنص علداألا: النتام  المتعلقة مالستا  الدرميس

 ؟منيةالي الخا ة مالجمهورية المجتمع م ليات  كاديميينالأ  ار لجهة من الحرب  أثنا 
 مدددا الرؤيدددة ، حرافدددات المعياريدددةة لاالسدددتا  ردددم حسددداب المتوةددد ات الحسدددابيامدددة عدددن اللإجل 

الخا ددة  المجتمددع م ليددات  كدداديميينالأ  اددر لجهددة مددن الحددرب  أثنددا  الأزمددات  دارةلإ المقترحددة
 .( ي ين  تام  لأل 7؟، لالجدل  رةم )علا كد مجا  ،اليمنية مالجمهورية
رةم 
 المجا 

المتوةط  اةم المجا  
 ابو الحس

اا حراف 
 المعيارل 

  النسوة
 المئوية 

 التقدير  الترري  

مواف    2 % 68.33 0.9 1.9 الأزمات  دارةلتخ يط لإا 1
حد  إلا
 ما

المعلومات   إدارة 2
  دارةلاار اات لإ

مواف    3 % 61.67 0.93 1.85
حد  إلا
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 ما الأزمات  

 دارةالحزمة لإ  الإجرا ات  3
 الأزمات 

مواف    4 % 60.67 0.95 1.82
حد  اإل

 ما
  دارةالرؤية المقترحة لإ 4

 الأزمات 
مواف    1 % 72.33 0.88 2.17

حد  إلا
 ما

 - - % 65.75 0.91 1.93 المتوةط العا   
 دارةالرؤيددة المقترحددة لإ"  :لالددال يددنص علددا ،ن المجددا  الرامددع( أ7يتضدد  مددن الجدددل  رةددم )

 :لا حددراف معيددارل ةدددرع ،(2.17)  :توةددط حسددابو ةدددرعلبم ،مالمرروددة الأللددا ، جددا "الأزمددات 
 :لالددال يددنص علددا ،(، بينمددا جددا  المجددا  الأل %72.33) :لبنسددوة مئويددة ةدددر ا ،(0.88)
، لا حدددراف (1.9) :ممتوةدددط حسدددابو ةددددرع ،فدددو المررودددة ال ا يدددة ،(الأزمدددات  دارةلتخ ددديط لإا)

ص لالدال يدن ،(، لجا  المجدا  ال دا و%68.33) :(، لبنسوة مئوية ةدر ا0.9)  :ةدرعمعيارل  
ممتوةددط حسددابو  ،فددو المرروددة ال ال ددة ،"الأزمددات  دارةالمعلومددات لاار دداات لإ إدارة"  :علددا
بينمددا  ،(%61.67) :ل سددوة مئويددة ةدددر ا ،(0.93) :لا حددراف معيددارل ةدددرع ،(1.85) :ةدددرع

، مالمررودددة "الأزمدددات  دارةالحزمدددة لإ  الإجدددرا ات "  :لالدددال يدددنص علدددا ،جدددا  المجدددا  ال الددد  
ل سددوة مئويددة  ،(0.95) :(، لا حددراف معيددارل ةدددرع1.82) :متوةددط حسددابو ةدددرعبل  ، يددرةالأ
 (.%60.67) اةدر 
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 مدن الحدرب  أثندا  الأزمدات  دارةلإ  المتوةد ات الحسدابية لاا حدراف المعيدارل (  8الجدل  رةم ) 

 ، كمدا ررا دا عيندة الوحد  منيدةالي  الخا ة مالجمهوريدة  المجتمع  م ليات   كاديميينالأ   ار  لجهة
 "العدلان فو كليات المجتمع الخا ة أثنا  الأزمات  دارةلتخ يط لإاا  الأل  " المج لفقرات 

 (8جدل  رةم )
 العدلان فو كليات المجتمع الخا ة أثنا    الأزمات دارةلتخ يط لإالمجا  الأل : ا 

المتوةط    
 الحسابو 

اا حراف  
 المعيارل 

 التقدير  الترري   النسوة 

 الفقرة    

  إلامواف   6 61.67 0.96 1.85 أثنا  العدلان لية رعليمات لاةحة للتعامد مع الأزمةلكا  إدارةرحدد  1
 حد ما 

  إلامواف   3 65 0.92 1.95   ة متكاملة لمواجهة الأزمةالكلية   إدارة رعد  2
 حد ما 

مل د لاة    الكلية إي ا  الهدف من   ة الأزمة إدارةرحر   3
 للعاملين 

  اإلمواف   1 68.33 0.97 2.05
 حد ما 

  إلامواف   5 63.33 0.89 1.9 الأزمة  اار المو ر لتوةع حدلث  روفر أدلات لمعدات للإ 4
 حد ما 

  ةالعاملين علا ةيناريو  ات محتمل  الكلية علا ردري   إدارةرحر   5
 أ لوةو  

  إلامواف   8 61.67 0.85 1.85
 حد ما 

  إلامواف   10 60 0.75 1.8 الكلية جميع العاملين علا مواجهة الحري   إدارةردرب  6
 حد ما 

  إلامواف   7 61.67 0.91 1.85 اثنا  العدلان  الأزمات ار محددة للعاملين للتعامد مع  رحدد الكلية أدل  7
 حد ما 

ثنا   أ الأزمة   هةيتم التنسي  مع متةسات المجتمع المد و لمواج 8
 العدلان

  إلامواف   4 65 0.8 1.95
 حد ما 



 

 
 

  (2022 

 

 

94 

الله دحان المسهلي  أمة .د -محمد قاسم قحوان  د.  
  إلامواف   9 60 0.93 1.8 قيقت ةابلة للتنفيا   ة لاةحة لد   رضع الكلية 9 

 حد ما 

  إلامواف   2 68.33 0.92 2.05 رتامع الكلية رنفيا الخ ة مل د مستمر 10
 حد ما 

 
الكليددة   ددة  إدارةرعددد  " :لالتددو رددنص علددا ،(3ن الفقددرة رةددم )( أ8مددن الجدددل  رةددم )يتضدد  

(، 1.95): متوةددددط حسدددددابو ةددددددرعبل  ،جددددا ت مالمررودددددة الأللدددددا ،" الأزمدددددةمتكاملددددة لمواجهدددددة 
 ن، ل اا يعنو أ%(، بدرجة مواف  إلا حد ك ير65ل سوة )(، 0.92) :لا حراف معيارل ةدرع

عددداد   ددة متكاملددة لمواجهددة الكليددة إ  إدارةعلددا  -إلددا حددد مددا-العينددة روافدد   أفددراد اةددتجامات 
 .الأزمات 

الكلية جميع   إدارةردرب  " :لالالتو رنص ع،  (6)  :الفقرة رةم  ، يرةفو المرروة الأ تيما جا ت 
 :ةدددددرع، لا حدددراف معيدددارل (1.8) :ممتوةدددط حسدددابو ةددددرع ،"العددداملين علدددا مواجهدددة الحريددد 

 -إلدا حدد مدا-أفدراد العيندة روافد  اةتجامات  أنل اا يعنو  %(،  60(، ل سوة موافقة )0.75)
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لةدددو  دل لتفدددا لجميدددع العددداملين فدددو الكليدددة علدددا مواجهدددة الحريددد  مجميدددع أ واعدددتعلدددا رددددري   

 أزمات من  اا النو .
 مدن الحدرب  أثندا  الأزمدات  دارةلإ( المتوةد ات الحسدابية لاا حدراف المعيدارل  9الجدل  رةم )

 الوحد  عيندة ، كمدا ررا دا منيدةالي  الخا ة مالجمهوريدة  المجتمع  م ليات   كاديميينالأ   ار  لجهة
فددو كليددات  أثنددا  العددلان ات الأزمد دارةلاار دداات لإالمعلومددات  إدارة "ا  ال دا ولفقدرات المجدد

 "المجتمع الخا ة
 (9جدل  رةم )

 أثنا  العدلان  فو كليات المجتمع الخا ة  الأزمات   دارةالمعلومات لاار اات لإ إدارة:   مجا  ال ا وال

المتوةط    
 الحسابو 

اا حراف  
 المعيارل 

 التقدير  الترري   النسوة 

 الفقرة    

  الأزمة  إدارة علومات حو  لجمع الم إدارة رخ ص الكلية  1
 ثنا  العدلان أ

  إلامواف   8 60 0.87 1.8
 حد ما 

جهزة  اار ا    للتعامد مع أالكلية المت لين    إدارةروهف  2
 الأزمة لةا  

  إلامواف   6 61.67 0.91 1.85
 حد ما 

  دارةالكلية بتحدي  المعلومات م ورة مستمرة لإ إدارة رقو   3
 الأزمة

  إلاف  موا 3 65 0.92 1.95
 حد ما 

الكلية بتسجيد لرحدي  المعلومات اةتخدامها   إدارة رقو   4
 الأزمة عند 

 مواف  غير  10 55 0.91 1.65

  دارةالكلية للعاملين الح و  علا المعلومات لإ إدارةرسهد  5
 الأزمة

  إلامواف   4 63.33 0.99 1.9
 حد ما 

ت  يقو  القسم فو الكلية بتحليد كد المعلومات لال يا ا 6
 الأزمة لمواجهة 

  إلامواف   9 56.67 0.84 1.7
 حد ما 
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الكليدددة  إدارةرسدددتخد  " :و ردددنص علدددالالتددد، (8م )ن الفقدددرة رةدددأ (9يتضددد  مدددن الجددددل  رةدددم )

 ،جددددا ت مالمرروددددة الأللددددا "،ال ددددحيحة لةددددامد الإعددددح  المختلفددددة للتو ددددد إلددددا المعلومددددات 
ل ددداا %(، 66.67(، لبنسدددوة )0.95): لا حدددراف معيدددارل ةددددرع ،(2): ممتوةدددط حسدددابو ةددددرع

أن رسدتخد   الكليدة ينوددو إدارةعلدا أن  -إلدا حدد مدا- أفراد العيندة روافد   أن اةتجامات يعنو  
 ،ا   ددحيح مددا  فه الأزمددات لفهددم  لللتو ددد إلددا المعلومددات ال ددحيحة للةددامد الإعددح  المختلفددة
 لمن م ادر موثوةة.
الكلية بتسدجيد  إدارةرقو  "  :لالتو رنص علا ،(4الفقرة رةم ) المرروة الأ يرةبينما جا ت فو 

، لا حدددراف (1.65): ممتوةدددط حسدددابو ةددددرع ،"الأزمدددةلرحددددي  المعلومدددات اةدددتخدامها عندددد 

ةسا   الكلية المختلفة  الكلية من التوا د بين  أ  إدارة رزيد  7
 الأزمة لةا  التعامد  مع  

  إلامواف   2 65 0.97 1.95
 حد ما 

مد  ااعح   المختلفة  للتو د   الكلية  لةا   إدارةرستخد     8
 لا المعلومات  ال حيحة إ

  إلامواف   1 66.67 0.95 2
 حد ما 

ية مع متةسات  المجتمع  المحلو   الكل    إدارةرتوا د    9
 الأزمة ثنا  أ

  إلامواف   5 63.33 0.94 1.9
 حد ما 

  إلامواف   7 60 0.93 1.8 لالفاعلية  يتسم مالكفاية متكامد  اا  معلومات روفر 10
 حد ما 



 

 
 

  (2022 

 

 

97 

الله دحان المسهلي  أمة .د -محمد قاسم قحوان  د.  
 ةينددة غيددر موافقددن اةددتجامات أفددراد العل دداا يعنددو أ ،%(55ل سددوة ) ،(0.91) :معيددارل ةدددرع 

   ال ارمة.  الأزمات الكلية بتسجيد لرحدي  المعلومات اةتخدامها عند  إدارةعلا اةتخدا  
 مدن الحرب  أثنا  الأزمات  دارةلإ( المتوة ات الحسابية لاا حراف المعيارل 10الجدل  رةم )

 ا عيندة الوحد  ، كمدا ررا دمنيدةالي  الخا ة مالجمهوريدة  المجتمع  م ليات   كاديميينالأ   ار  لجهة
فددو كليددات المجتمددع  أثنددا  العدددلان الأزمددات الحزمددة لإدارة  الإجددرا ات " ا  ال الدد  لفقددرات المجدد
      "الخا ة

 (10جدل  رةم )

 ثنا  العدلان  فو كليات المجتمع الخا ة أ الأزمات دارة الحزمة لإ الإجرا ات  :المجا  ال ال  
المتوةط   

 الحسابو 
اا حراف 
 المعيارل 

النسوة  
 المئوية 

 التقدير  الترري  
 الفقرة    
 ددددددددار إدارة الكليدددددددة علدددددددا إرتكدددددددد  1

ملدددددد د  الأزمددددددات القددددددرارات ملددددددان  
 رلاركو 

مواف    6 56.67 0.95 1.7
حد  إلا
 ما

الكليددددددة مددددددع جميددددددع    إدارةرتلددددددالر   2
  الأزمددددةاهددددراف  الملددددتركة  فددددو  ا

 زمةارخالأ  القرار  المناة   للأ

 مواف   9 53.33 0.92 1.6

الكليدددددددددددة  القددددددددددددرارات    إدارةرتخدددددددددددا   3
معدددد  رحليدددد    الأزمدددةالمتعلقدددة فدددو  

 مواف   8 55 0.91 1.65
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 دةي   للمعلومات  

لآمندة لل لودة   ا دة أمداكن ردوفر 4
 .الكلية فو زمةأثنا  الأ

مواف    3 66.67 0.89 2
حد  إلا
 ما

الكلئيددددة مالمخت ددددين  إدارةرسددددتعين   5
 لإ دار القرارات 

مواف    4 63.33 0.94 1.9
حد  إلا
 ما

إدارة الكليدددددة أل ةدددددرار بندددددا   ر ددددددر  6
 علا معلومات  حيحت 

مواف    7 56.67 0.95 1.7
حد  إلا
 ما

الكليدددة مقدددرارات  فريددد     إدارةرلتدددز    7
 الأزمة  إدارة

 مواف   10 50 0.87 1.5

 لالأةسدا  فر دا   الددلامر كدد رمدن   8
 .الأزمة إدارة فو للملاركة مناةوة

مواف    5 58.33 0.94 1.75
حد  إلا
 ما

لكافدة  شدرلط الأمدن لالسدحمة ردوفر 9
  الكلية مراف 

مواف    2 70 0.99 2.1
حد  إلا
 ما
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 ماديدة مدوارد  ردوفر" : لالتدو ردنص علدا، (10م )ن الفقدرة رةدأ (10يتضد  مدن الجددل  رةدم )

: بمتوةددط حسددابو ةدددرعل  ،جددا ت مالمرروددة الأللددا ،" الكليددة ةددحمة ضددمانل لكاتيددة منددةآ
أفدراد أن اةدتجامات ل داا يعندو  ،%(75(، لبنسدوة )0.89): لا حراف معيارل ةددرع  ،(2.25)
 الكلية روفر موارد مادية آمنة لكاتية لضمان ةحمة إدارةأن  علا -إلا حد ما-عينة رواف   ال

 جميع العالمين.
الكليدددة  إدارةرلتدددز   " :لالتدددو ردددنص علدددا ،(7) :الفقدددرة رةدددمبينمدددا جدددا ت فدددو المررودددة الأ يدددرة  

 ،(0.87) :لا حدراف معيدارل ةددرع، (1.5):ممتوةط حسابو ةددرع  ،"  الأزمة  إدارةمقرارات فري   
الكليدددة  إدارةأن رلتدددز   علدددا موافقدددة، ل ددداا يعندددو أن اةدددتجامات أفدددراد العيندددة %(50ل سدددوة )

 منية.اليمجميع كليات المجتمع مالجمهورية  الأزمات  إدارةمقرارات فري  

 لكاتيدة مندةآ ماديدة مدوارد  ردوفر 10
  الكلية ةحمة ضمانل

مواف    1 75 0.89 2.25
حد  إلا
 ما
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 مدن الحرب  أثنا  الأزمات  دارةلإ( المتوة ات الحسابية لاا حراف المعيارل 11الجدل  رةم ) 

  دا عيندة الوحد  ، كمدا ررا منيدةالي  الخا ة مالجمهوريدة  المجتمع  م ليات   ديميينكاالأ   ار  لجهة
فدددو كليدددات المجتمدددع الأزمدددات أثندددا  العددددلان  دارةالرؤيدددة المقترحدددة لإ"  ا  الرامدددعلفقدددرات المجددد
 "الخا ة

 (11رةم )جدل  
 لخا ة أثنا  العدلان  فو كليات المجتمع ا الأزمات  دارةالمجا  الرامع :الرؤية المقترحة لإ

المتوةط   
 الحسابو 

اا حرا
ف 
المعيار 
 ل

 النسوة 
 المئوية 

الترري 
 ب 

 التقدير 
 الفقرة    

  إدارةالكليددددددددددددة  لفريدددددددددددد     إدارةرددددددددددددوفر   1
كافددة مددا يحتاجددت  مددن  مددوارد   الأزمددات 

 ملرية  لمادية

مواف    3 75 0.89 2.25
حد  إلا
 ما

  إدارةالكلية  بتدري   فريد     إدارةرهتم    2
 ماةتمرار  مات الأز 

مواف    10 66.67 0.84 2
حد  إلا
 ما

الكليددددة مالتوا ددددد  المسددددتمر   إدارةرهددددتم   3
  الأزمات  إدارةمع  فري   

مواف    9 66.67 0.89 2
حد  إلا
 ما
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 متخ  ددددا   الكليددددة  فريقددددا    إدارةرلدددد د   4 

 الأزمة  دارةلإ
مواف    4 73.33 0.93 2.2

حد  إلا
 ما

الفنيدين  عداملينال مدن الكدافو العددد  رردوف 5
 لالمهنيين

مواف    5 73.33 0.87 2.2
حد  إلا
 ما

لةدرية  مدنلأ الم لوبدة اللدرلط   رهيد 6
 معلومات ال

مواف    8 68.33 0.97 2.05
حد  إلا
 ما

لجميدددددع مين ال دددددحو اللتددددد ردددددوفر  اامدددددا   7
 لعاملينا

مواف    2 76.67 0.78 2.3
حد  إلا
 ما

للم ددعين  التلدجيعية الم افآت  رخ ص  8
 من لالسحمة المهنيةالأ ا مج فو

مواف    7 71.67 0.85 2.15
حد  إلا
 ما

 لددعم الوحد   ةاليدم مواز دة رخ دص  9
 . الأزمات  إدارةفو مجا   العلمو

غير   1 78.33 0.85 2.35
 مواف  

 لر دد  مواجهدة فدو الحدي دة الدنام رتودع 10
 .الأزمات 

مواف    6 73.33 0.87 2.2
حد  إلا
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 ما 

 

 
 ةاليدم مواز دة رخ دص " :لالتو ردنص علدا، (9ن الفقرة رةم )( أ11يتض  من الجدل  رةم )

بمتوةددط حسددابو ل  ،جددا ت مالمرروددة الأللددا الأزمددات"، إدارةفددو مجددا   العلمددو لددعم الوحدد  
أن ل دددداا يعنددددو  ،(%78.33) :(، لبنسددددوة0.85): لا حددددراف معيددددارل ةدددددرع(، 2.35): ةدددددرع

ة لدعم الوح  العلمو فو مجدا  اليم رخ ص مواز ةعلا غير موافقة  أفراد العينة    اةتجامات 
  الأزمات  إدارة

الكليدة بتددري   إدارةرهدتم  " :لالتو رنص علا  ،(2الفقرة رةم )بينما جا ت فو المرروة الأ يرة  
 :، لا حدددددراف معيدددددارل ةددددددرع(2): بمتوةدددددط حسدددددابو ةددددددرعل  ،"ماةدددددتمرار  الأزمدددددات  إدارةفريددددد  

 -إلددا حددد مددا- عينددة موافقددةات أفددراد الن اةددتجام، ل دداا يعنددو أ%(66.67ل سددوة ) ،(0.84)
 ماةتمرار. الأزمات  إدارةردري  
 ات:التو ي  -
 :الآريةلالمقترحات  التو يات  أ م إلا الواح ان رو د الوح    تام  علا  بنا 
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 عدن مواشدرة مسدتللة لركدون  كليدة، كد مستوا  علا الأزمات   دارةلإ  متخ  ة  لحدة  إ لا .1 

 .معها لالتعامد الأزمات  عحج
العليا لكليات المجتمع بتوفير   دامص ال قافدة التنايميدة الإيجابيدة   دارةةرلرة ا تما  الإ.  2
لالقدددرة علددا إداررهددا. للألدد  عددن هريدد   ،زمددات المحتملددةاعمددة لجا زيددة لاةددتعداد الكليددة للأالد 

التوا ددد  لةددرلرة ةدمان ،لحريدة التع يددر لالإف داا عددن الأ  دا  ،رلدجيع العمدد الجمدداعو
مددن اللجددو   عدداملين علددا إههددار ملدداعر م لعددواهفهم بدددا  لرلددجيع الا  الكليددة، بددين كافددة أجددز 

 إلا ك تها لإههار ا مل د ةل و.
 متخ  دة،ال التدري يدة ال درام  لإعداد  ،الأزمات  إدارةم المتخ  ة الوحوث  علا  اا فتاا.  3

 لألل  مددن التدددريس  يئدة أعضددا  مدن دامددم فريد  لركددوين ،فدو  دداا المجدا  خ را المدد لااةدتعا ة
 .الأزمات  إدارة فو لالتميز الخ رة
 الأزمات  أ وا  جميع رجاع ااةتعداد  ما مية الوعو رنمية ينودو لاالةامية،  إجرا ات  ارخالأ   .5

 .رنايمية أل ه يعية كوارث  عن  ارجة كا ا  أ  ملرية، أ  ا  عن  اجمة كا ا   ةوا 
 رلا ةدديادة  ددح  مددن للألدد  ،لينلالعددام الجامعيددة القيددادة بددين الملدداركة م دددأ علددا العمددد.4

 علدا رسداعد  التدو لالأفكار لالمقترحات  الآرا  لرواد  ،المختلفة الإدارات  بين  لالتعالن   الفري ،
 .لجت مافضد العمد إ جاز
 هريد  عدن ،الأزمدات  إدارة علدا  القدادرة  لالأكاديميدة  الإداريدة  مالقيدادات   المدوهفين  ثقة  إعادة.6

 .التنفيا  موةع ااةتراريجو التخ يط للةع ،التن ت رةةد  علا لرنميتهم ردري هم إعادة
 السامقة.  الأزمات لأ ا الدرلي لالع ر من  ،. الحر  علا التعلام7
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 لإزالددددة اللددددوس ،لهددددم الأزمددددات  إدارةلتوةددددي  مفدددداايم  لعمددددد دلرات متخ  ددددة للعدددداملين. 8 

لرات ركدون لعمدد د  ،الأزمدات  إدارةم التعامدد مدع   درا  فدو مجدا  تلالدموي حولها، حي  ي
 .لركون  اع الدلرات إجوارية لكافة الموهفين ،األ  ارجهكليات المجتمع  إما دا د

ةددمن المنددا   الدراةددية فددو  التعليمددوفددو الق ددا   الأزمددات  إدارةاةتددراا ردددريس مددادة  ·. 9
لاةدددتق اب أفضدددد الكفدددا ات فدددو  ددداا  ،دةلرخ ددديص ميزا يدددة لهددداع المدددا ،نيدددةاليمالجامعدددات 
لإجددرا  المزيددد مددن الدراةددات الميدا يددة  ،لددجيع الدراةددات لالأمحدداث العلميددةر. 10 · المجددا 

عددددن هريدددد  رعايددددة  ددداع الأمحدددداث مددددن جهددددات ، الأزمدددات  إدارةفددددو مجددددا  الأك دددر رخ  ددددا   
 .ادة منهالااةتف ،لالعمد علا ر  يقها علا ال عيد الميدا و ،لدعمها ماديا   ،مخت ة
 .الأزمات  إدارةة فو مجا  رلجيع عقد الندلات لالحلقات العلمي . 11

 المراجع:
 .(٢٠٠١) لالتوزيع، للنلر إيتراك ،"المستلفيات  فو الأزمات  إدارة" عليوة، السيد  .1
 .القا رة العربية، النيد مجموعة. الأزمات  إدارة(. ٢٠٠٢) ،محسن الخضيرل،  .2
 رمرالمدددت  الكدددوارث  مواجهدددة علدددا المجتمعدددات  ةددددرات  بندددا (، ٢٠٠٥) المتحددددة الأمدددم .3

 .امانالي ، يوغو عمد إهار من الكوارث، مالحد  المعنو العالمو
 لالكوارث، دار الفت ، الإة ندرية. الأزمات  إدارة ، (2008)، مهنا، محمد   ر .4
 .1، دار الراية للنلر، عمان، طالأزمات  إدارة،  (2009ة ي ،  واف ) .5
 لو ةالددد عدددن المعلومدددات  اةدددترجا  ردددم.  لأ واعهددا الأزمددات ( 2009) ،محمددد  شددومان، .6

www.arabvolunteering.org/corner/avt22480.html 
  .14/3/2022 :راحةراريا الإ

http://www.arabvolunteering.org/corner/avt22480.html
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 جامعدددة فدددو المجتمدددع  كليدددات  قيدددا  معوةدددات  ،( 2011العزيدددز) ع دددد   دددايم، الم دددو  .7 

لرربوية،   فسية دراةات  التدريس، ة يئ أعضا   ار من لجهة المامون  بدلر ا شقرا 
 .196المجلد 6العدد 

 المملكددددة فددددو المجتمددددع لكليددددات  اةددددتراريجية رؤيددددة ، (2014).  لددددا ، الددددرحمن ع ددددد  .8
 .م ر- بنها جامعة مجلة، دراةة ميدا ية: السعودية العربية

، الأزمددددات  إدارةةددددتراريجو فددددو  (، أثددددر التخ دددديط اا2017إبددددراايم )جعفددددر، يددددو س  .9
 ة.دراةة ر  يقي

)ةلسلة  ،المتةسات العامة فو من قة ةواحو القدي، مجلة الأة ا .10
، يناير  324-293المجلد الحادل لالعلرلن، العدد الأل ،    ،العلو  الإ سا ية(

2017. 
 بددوزارة الأزمددات  دارةلإ لحدددة لإ لددا  مقتددرا  (، ر ددور2019)،الدنددو الحددالرل، ع ددد  .11

لالعالميدددة، المجلددددة  العربيددددة لخ دددرات ا ةدددو  فددددو منيدددةالي لالتعلددديم مالجمهوريددددة التربيدددة
 .3، عدد 15الأرد ية فو العلو  التربوية، مجلد 

 متةسددات  أزمددات  دارةلإ مقترحددة (، رؤيددة 2020)،  لددراا أحمددد إةددماعيدا  ،لددغا .12
، مجلددددة الآداب للدراةددددات النفسددددية الحددددرب  أثنددددا  منيددددةالي مالجمهوريددددة االالعدددد التعلدددديم

 .لالتربوية، جامعة لأمار
 (، كتدداب الإح ددا  2020) ،لكليددات المجتمددع يددال للمجلددس الأعلدداالجهدداز التنف .13

 السنول.
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الموا مدددة بدددين مخرجدددات كليدددات المجتمدددع  ، (2020) ، ليندددا بندددا ةدددليمان،الخليدددول  .14 

" كليدددات المجتمدددع فدددو حفدددر الوددداهن  لةدددوة العمدددد فدددو المملكدددة العربيدددة السدددعودية،
 (.1) العدد  ،23" مجلة ال لقا  للوحوث لالدراةات، المجلد  ،  مولأجا  ا
(، الوعو التخ ي و للقيادات الإدارية فو مواجهة 2020)عمر، ةنا  محمد زا ر،   .15

" دراةة م وقة علا لزارة النقد لالموا حت"، مجلة دراةدات فدو ،  الأزمات الكوارث ل 
 (.3( المجلد )50الخدمة ااجتماعية لالعلو  الإ سا ية، العدد)

 لالتعلددديم التربيدددة لزارة فدددو التربويدددة زمدددةالأ إدارة (،2021)، العريفدددان، مندددا  حمدددد  .16
ر ،فيها العاملين  ار لجهة من( Covid-19) جامحة هد  فو  الكويتية  لااالع  ر دور

  .3، العدد 37جامعة أةيوط ، المجلد  ،مقترا، مجلة كلية التربية
17. Norman A Mos & Randal Harrington (2012), Crisis Management 

Plan. Jnesboro-Hodge Middle School. Louisiana. 
18. Diana McCarty (2004). From Crisis to Community: What 

Elementary Principals Learned on 9/11. The Journal of Research 
for Educational Leaders Volume 2, Number 2 

19.  U.S. Department of Education (2007). Practical Information on 
Crisis Planning A Gide for School and Communities. USA.  

 
 
 
 


	مدمج
	هيئة التحرير
	البسملة
	شروط وضوابط النشر
	الافتتاحية 
	المحتويات
	‫جزء  1
	‫جزء  2
	‏‏‫جزء  3
	‫جزء  4
	‫جزء  5


